Allgemeine Geschiftsbedingungen der Kreativ & Stilvoll - Dirk Sasse

Stand: 15.01.2012

Praambel:
Diese Bedingungen fir Dienstleistungen gelten zwischen Kreativ & Stilvoll Dirk Sasse Burgbergweg 7, 37639 Bevern ( nachfolgend: Kreativ & Stilvoll ) und deren
Vertragspartnern (im Folgenden ,Auftraggeber genannt) als Parteien des Vertrages als vereinbart.
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Geltungsbereich

Allen Vertragsabschliissen liegen diese nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) zu Grunde, wenn nicht ausdriicklich fiir Verbraucher
entsprechende Einschrankungen gesondert erfolgen.

Diese AGB gelten auch fir alle zukiinftigen Geschaftsbeziehungen der Parteien, auch wenn diese nicht nochmals ausdriicklich beigezogen werden.
Der Auftraggeber erklart sich durch die Auftragserteilung mit den Bedingungen dieser AGB einverstanden.

Die jeweils gliltigen Preislisten bzw. vereinbarten individuellen Nutzungsvereinbarungen sind Teil des Vertrages.

Die Auftragserteilung muss schriftlich soweit moglich per Telefax oder ggf. auch per e-mail erfolgen.

Vergiitung

Werkleistungen, Entwirfe, Reinzeichnungen und Arbeitsergebnisse und bilden zusammen mit der Einrdumung von Nutzungsrechten eine einheitliche
Leistung. Die Vergutung erfolgt auf der Grundlage der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gliltigen Angebotspreises von Kreativ & Stilvoll, sofern keine
anderen Vereinbarungen getroffen wurden. Die Vergiitungen sind Nettobetrage, die zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer zu zahlen sind.

Die Anfertigung von Entwurfen und samtliche sonstigen Tatigkeiten, die Kreativ & Stilvoll fiir den Auftraggeber erbringt, sind kostenpflichtig, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

Die Vergutung im Rahmen unseres Webhosting Angebots erfolgt durch Zahlung eines Mietzinses, der je nach Vereinbarung monatlich, vierteljahrlich bzw.
jahrlich jeweils im Voraus zahlbar ist. Dabei werden ggf. nach Vereinbarung gestaffelte Verglinstigungen bei vierteljahrlicher oder jahrlicher zahlweise
angeboten. Die Mindestvertragslaufzeit der Webhosting-Vertrage betragt 1 Jahr. Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag
nicht mit einer Frist von 1 Monat vor Ablauf der Vertragslaufzeit gekiindigt wird.

Zahlungsbedingungen

Die Vergutung ist nach Rechnungsstellung fallig.

Bei Auftragserteilung ist ein Vorschul i.H.v. 30 % der vereinbarten Vergutung fallig. Der Rest der vereinbarten Vergltung wird in Ermangelung abweichender
Vereinbarungen bei Abnahme fallig.

Sie ist ohne Abzug zahlbar. Werden die bestellten Arbeiten in Teilen abgenommen, so ist eine entsprechende Teilvergltung jeweils bei Abnahme des
jeweiligen Teiles fallig. Erstreckt sich ein Auftrag Uber langere Zeit oder erfordert er von Kreativ & Stilvoll hohe Vorleistungen, so sind angemessene
Abschlagszahlungen zu leisten, die im Einzelfall gesondert ausdriicklich vereinbart werden.

Verzug tritt bei Mahnung ein, bei Unternehmern jedenfalls aber 30 Tage nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen
Zahlungsaufforderung. Bei kalendermaBig bestimmter Falligkeit tritt Verzug bereits mit Falligkeitseintritt ein. Sofern nicht ein héherer Verzugsschaden von
Kreativ & Stilvoll nachgewiesen wird, sind bei Unternehmern Verzugszinsen in Hohe von 8 % und bei Verbrauchern Verzugszinsen in Héhe von 5 % Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz zu entrichten. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt davon unberihrt.

Vereinbarte monatliche Entgelte sind bis zum jeweils 10. Tag des Kalendermonats fiir den Monat, in dem die Leistungen erbracht werden, zahlbar.

Sonderleistungen

Sonderleistungen wie die Umarbeitung oder Anderung von Reinzeichnungen, Manuskriptstudium, Druckiiberwachung und dergleichen werden nach
Zeitaufwand gesondert berechnet.

Kreativ & Stilvoll ist berechtigt, die zur Auftragserfiillung notwendigen Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung des Auftraggebers zu bestellen. Der
Auftraggeber wird Uber Art und Umfang der Fremdleistungen vorab informiert. Der Auftraggeber verpflichtet sich Kreativ & Stilvoll eine entsprechende
Volimacht zu erteilen.

Soweit im Einzelfall Vertrage tber Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung von Kreativ & Stilvoll abgeschlossen werden, verpflichtet sich der
Auftraggeber Kreativ & Stilvoll im Innenverhaltnis von samtlichen Verbindlichkeiten freizustellen, die sich aus dem Vertragsabschluss ergeben. Dazu gehort
insbesondere die Ubernahme der Kosten.

Auslagen fiir technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle Materialien, fiir die Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Reproduktionen,
Satz und Druck etc., sind vom Auftraggeber zu erstatten.

Reisekosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag anfallen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber
erstatten.

Urheberrecht und Nutzungsrechte

Jeder an Kreativ & Stilvoll erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag, der auf die Einrdumung von Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

Alle Entwiirfe, Reinzeichnungen, Arbeitsergebnisse und Werkleistungen unterliegen dem Urheberrechtsgesetz. Die Bestimmungen des
Urheberrechtsgesetzes gelten auch dann, wenn die nach UrhG erforderliche Schépfungshdhe nicht erreicht ist.

Die Entwirfe, Reinzeichnungen, Arbeitsergebnisse und Werkleistungen diirfen ohne ausdriickliche Einwilligung von Kreativ & Stilvoll weder im Original noch
bei der Reproduktion verandert werden.

Ist eine Verguitung zwischen den Parteien nicht vereinbart, gilt die tbliche Vergiitung als vereinbart.

Kreativ & Stilvoll Ubertragt dem Auftraggeber die fiir den vertraglichen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird jeweils
nur das einfache Nutzungsrecht ibertragen. Eine Weitergabe der Nutzungsrechte an Dritte bedarf der schriftlichen Vereinbarung. Die Nutzungsrechte gehen
erst nach vollstandiger Bezahlung der Vergltung Uber. Alle Entwiirfe, Reinzeichnungen, Arbeitsergebnisse und Werkleistungen diirfen im Falle der
Nutzungsrechtseinraumung nur fur den vereinbarten Nutzungsumfang (zeitlich, rdumlich und inhaltlich) verwendet werden. Jede Nutzung Uber den
vereinbarten Nutzungsumfang (zeitlich, raumlich und inhaltlich) hinaus ist nicht gestattet und berechtigt Kreativ & Stilvoll Schadenersatz geltend zu machen.
Kreativ & Stilvoll hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken als Urheber in brancheniiblicher Weise genannt zu werden. Ist eine Nennung als Urheber
nicht branchen- oder werkublich entfallt die Nennung als Urheber. Eine Verletzung des Rechts auf Namensnennung berechtigt Kreativ & Stilvoll zur
Schadenersatzforderung.

Vorschlage des Auftraggebers, dessen Mitarbeiter, Angestellte oder seine sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die Hohe der Verglitung. Sie
begriinden aulRerdem kein Miturheberrecht.

Eigentumsvorbehalt

An Entwiirfen, Reinzeichnungen, Arbeitsergebnissen und Werkleistungen werden nur Nutzungsrechte eingeraumt, nicht jedoch Eigentumsrechte libertragen.
Die Originale sind daher nach angemessener Frist unbeschadigt zuriickzugeben, falls nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart wurde. Bei Beschadigung
oder Verlust hat der Auftraggeber die Kosten zu ersetzen, die zur Wiederherstellung der Originale notwendig sind. Die Geltendmachung eines
weitergehenden Schadens bleibt davon unberihrt.

Die Versendung der Arbeiten und Vorlagen erfolgt bei Unternehmern auf Gefahr und fiir Rechnung des Auftraggebers.

Kreativ & Stilvoll ist nicht verpflichtet Dateien oder Layouts, die im Computer erstellt wurden, an den Auftraggeber herauszugeben. Wiinscht der Auftraggeber
die Herausgabe von Computerdaten, so ist dies gesondert zu vereinbaren und zu vergiiten. Hat Kreativ & Stilvoll dem Auftraggeber Computerdateien zur
Verfligung gestellt, diirfen diese nur mit vorheriger

Zustimmung geéandert werden.

Korrekturen, Produktiiberwachung und Belegmuster

Vor Ausfuhrung der Vervielfaltigung sind Kreativ & Stilvoll Korrekturmuster vorzulegen.

Die Produktionstiberwachung durch Kreativ & Stilvoll erfolgt nur aufgrund besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der Produktionsiiberwachung ist Kreativ
& Stilvoll berechtigt, nach eigenem Ermessen die notwendigen Entscheidungen zu treffen und entsprechende Anweisungen zu geben.

Von allen vervielfaltigten Arbeiten Uberlalt der Auftraggeber Kreativ & Stilvoll 10 einwandfreie ungefaltete Belege unentgeltlich. Kreativ & Stilvoll ist berechtigt,
diese Muster zum Zwecke der Eigenwerbung zu verwenden.

Gestaltungsfreiheit und Vorlagen

Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der
Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion Anderungen, so hat er die Mehrkosten zu tragen. Kreativ & Stilvoll behalt den Vergiitungsanspruch fir
bereits begonnene Arbeiten.

Verzogert sich die Durchfihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so kann Kreativ & Stilvoll eine angemessene Erhdéhung der
Vergtitung verlangen. Bei Vorsatz oder grober FahrIaSS|gke|t kann Kreativ & Stilvoll auch Schadenersatzanspruche geltend machen. Die Geltendmachung
eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt davon unberiihrt.

Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller (ibergebenen Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung
berechtigt sein, stellt der Auftraggeber Kreativ & Stilvoll von allen Ersatzansprichen Dritter frei.
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9. Gewabhrleistung und Haftung

9.1 Kreativ & Stilvoll verpflichtet sich, den Auftrag mit gréRtmdglicher Sorgfalt auszufiihren, insbesondere auch ihm liberlassene Vorlagen, Filme, Displays,
Layouts etc. sorgfaltig zu behandeln. Kreativ & Stilvoll haftet fiir Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften.

9.2  Beileichter Fahrlassigkeit haftet Kreativ & Stilvoll jedoch nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sowie bei Personenschaden und nach Malgabe
des Produkthaftungsgesetzes. Im Ubrigen ist vorvertragliche, vertragliche und auRervertragliche Haftung von Kreativ & Stilvoll auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt.

9.3  Fur die Gewabhrleistung einschlieBlich vertraglicher Schadensersatzanspriiche gilt abweichend hiervon eine Gewahrleistungsfrist von einem Jahr, wenn der
Auftraggeber Unternehmer ist.

9.4  Mit der Genehmigung von Entwirfen, Reinausfihrungen, Reinzeichnungen, Arbeitsergebnissen und Werkleistungen durch den Auftraggeber Gbernimmt

dieser die Verantwortung fiir die Richtigkeit von Text und Bild. Beanstandungen gleich welcher Art sind innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung des Werks

schriftlich bei Kreativ & Stilvoll geltend zu machen.

Fur die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zuldssigkeit und Eintragungsfahigkeit der Arbeiten haftet Kreativ & Stilvoll nicht.

Fir Dienstleistungen von Kreativ & Stilvoll, die die Erstellung von Internetseiten zum Abruf von einem Webserver beinhalten, gilt nachfolgende

Einschrankung. Fur Stérungen und Systemausfalle seitens des Servers Gibernimmt Kreativ & Stilvoll keine Haftung. Der Auftraggeber hat bei der Bestellung

eines Webhostingpakets keinen vertraglichen Anspruch auf Eintragung, da zunachst eine Prifung der Verfligbarkeit zu erfolgen hat.

Kreativ & Stilvoll stellt eine Erreichbarkeit der Server zu 99% sicher. Keine Haftung besteht bei ,hherer Gewalt".

Es erfolgen taglich Backups des gesamten Servers der letzten 30 Tage. Die Auftraggeber haben die Méglichkeit eigene Backups zu erstellen.

Kreativ & Stilvoll informiert Kunden per E-Mail Giber Update-Vorgange und eventuelle fehlende Erreichbarkeit des Server durch administrative Arbeiten am

Server mindestens 24 Stunden im Vorfeld.

9.7  Der Auftraggeber haftet fur die Daten und Inhalte seiner Internetseiten/Drucksachen selbst.

Die Daten und Inhalte des Auftraggebers stellen keine MeinungsauRerung von Kreativ & Stilvoll dar. Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung
aller an Kreativ & Stilvoll ibergebenen Daten berechtigt ist. Insbesondere auch fiir Daten und Bilder welche das Urheberrecht oder die Rechte Dritter
verletzen konnten. Der Auftraggeber ist verpflichtet sicherzustellen, dass seine Inhalte und Daten nicht gegen geltendes Recht verstoRen. Hierunter fallen
insbesondere extremistische politische Inhalte, rechtswidrige Aktivitaten ("anpingen” von Servern / "Bruteforceattacken auf andere Server ", Versand von
Spammails, etc.) . Kreativ & Stilvoll ist berechtigt bei VerstoRen Seitens des Auftraggebers, den laufenden Vertrag fristlos zu kiindigen und Schadenersatz zu
fordern. Alle Rechte und Pflichten welche aus Inhalten, Daten und des Domainnamens entstehen, liegen beim Auftraggeber. Alle bei Kreativ & Stilvoll in
Auftrag gegebenen Seiteninhalte (insbesondere Grafik- und Bildcollagen, sowie grafische Benutzerfiihrungen) verletzen keine Rechte Dritter und sind fiir die
Verwendung durch Kreativ & Stilvoll freigegeben. Eine weitere Verwendung dieser Daten Uber die Internetseite/Drucksache des Auftraggebers hinaus, seitens
des Auftraggebers oder Dritter ist nicht gestattet.
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10. Datenschutzbestimmungen:
Im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung werden personenbezogene Daten bei Kreativ & Stilvoll gespeichert und gegebenenfalls an beteiligte
Kooperationspartner, Erfiillungsgehilfen und Dienstleister im notwendigen Umfang weitergegeben. Ansonsten werden personenbezogene Daten nur erhoben,
verarbeitet oder genutzt, sofern der Auftraggeber einwilligt oder eine Rechtsvorschrift dies erlaubt. Im Rahmen des Aufrufes unserer Homepage kénnen im
Rahmen der Vertragsanbahnung auf Ihrem Computer cookies gespeichert werden. Dies dient der Vereinfachung zukuinftiger Nutzung. Der Auftraggeber
verpflichtet sich, das personliche Passwort zu seiner Zugangskennung sorgfaltig und vor dem Zugriff Dritter geschiitzt aufzubewahren sowie es vor
Missbrauch und Verlust zu schiitzen. Er stellt Kreativ & Stilvoll von Kosten und Anspriichen Dritter frei, die durch die Verletzung vorstehender Pflichten
entstehen. Dem Auftraggeber ist bekannt, dass fir alle Teilnehmer im Ubertragungsweg des Internets in der Regel die Mdglichkeit besteht, von in
Ubermittlung befindlichen Daten ohne Berechtigung Kenntnis zu erlangen und diese zu manipulieren. Dieses Risiko nimmt der Auftraggeber in Kauf. Kreativ &
Stilvoll hat jedoch gréRtmégliche Sorgfalt zur Sicherung der Daten unternommen ( SSL Verschliisselung).

11.  Sonstige Vereinbarungen:

11.1  Kreativ & Stilvoll ist — wenn nicht anders vereinbart wurde — berechtigt, einen Hinweis auf der Internetseite des Auftraggebers zu platzieren und diesen mit
einem Link zur Kreativ & Stilvoll Website zu versehen. Der Auftraggeber erlaubt Kreativ & Stilvoll das Anzeigen von dessen Internetseite auf der Homepage
von Kreativ & Stilvoll.

11.2  Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden dem Auftraggeber mindestens 1 Monat vor Inkrafttreten mitgeteilt. Sollte solchen Anderungen
durch Unternehmer nicht innerhalb einer Woche ab Zustellung widersprochen werden, gelten diese als angenommen. Fir den Vertrag gelten ausschlieflich
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Andere Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn diesen nicht
ausdriicklich widersprochen wird. Vertragséanderungen, Erganzungen und Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

12.  Schlussbestimmungen

12.1 Erfillungsort und Gerichtsstand ist der Sitz von Kreativ & Stilvoll in Bevern, wenn der Auftraggeber Unternehmer ist. Bei Verbrauchern gilt der gesetzliche
Erflllungsort und Gerichtsstand.

12.2 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

12.3 Widerrufsrecht
Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird — auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Bitte beachten Sie hierzu die gesonderte gesetzliche Widerrufsbelehrung. Bei
speziell nach Kundenbedirfnissen individuell erstellten Produkten besteht laut Gesetz kein Widerrufsrecht.
Paketversandféhige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben jedoch die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

Falls Sie Verbraucher i.S.d. BGB sind, steht Ihnen im Rahmen des Gesetzes ein Widerrufsrecht zu. Uber dieses Recht méchten wir Sie nachfolgend
informieren.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird — auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang
der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312g Absatz. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Kreativ & Stilvoll
Dirk Sasse
Burgbergweg 7
37639 Bevern

e-mail: service@kunds.eu
Telefax: +49(0) 5531 - 127 322 6

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kdénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache und fir gezogene Nutzungen
mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurlickzufiihren ist, der Uiber die Priifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft méglich und Gblich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung
fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen
erfllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Hinweis auf Ziffer 12.3 unserer AGB:

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben jedoch die regelméRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht (ibersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Riicksendung flr Sie kostenfrei.
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